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1. Introdugao

Este documento apresenta o descritivo dos servigos disponibilizados pelo sistema SAS. Os servigos,
tecnicamente chamados de Web Services, sdo voltados para funcionalidades distintas que visam a comunicacgao
entre sistemas por uma camada adicional.

Os Web Services aqui presentes requerem autenticagdo via chave a qual devera ser previamente
fornecida pelo administrador do sistema.

2. Identificacdo

Nome do Método /Interacao/InserirAtividade

Procedure [SAS].[PR_Integracao_Interacao_Atividade_Inserir]

Descrigao Através desse servigo sera possivel inserir interagdes do tipo atividade.

URL http://www.sas.sebrae.com.br/SasServicelnteracao/Interacao/lnserirAtividade
Tipo POST

3. Exemplo
3.1. Cabecalho:

Content-Type: application/json

x-req:

INP6W8HruCpB4yYCyGSZ4sH4NOtW CTteWdRAAtyYkJp/74Tj2cU70Erm49PQBrc7g/bcJHIffEsRzcPYhC
MJxg==

3.2. JSON com os parametros:

"PortfolioDisponibilizacaolD": 3320660,
"AtividadeSemAgendamentolD": 728,
"AtividadeAgendamentolD": null,
"Atendente": 33644770,
"UnidadeOrganizacionallD": 51,
"DataHoralnicio": "2021-06-29T07:40:00",
"DataHoraFim": "2021-06-29T07:50:00",
"UnidadeOrganizacionallD": null,
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"MacroeventolD": null,
"CodigoContratoSGF": null,
"CodPessoaF": 3331266,
"CodPessoad": null,
"CodMeioAtendimento": 34,
"Descricao": "Teste",
"Orientacao": "Orientagao",
"ListaTemas": [

{
"CodAreaTematica": 2105
|3
{
"CodAreaTematica": 2110
}
]
}
4. Entradas

Sao os parametros que deverdo ser enviados ao SAS para que o retorno seja conforme o esperado.
Essas informacdes serao usadas pelo servigo para inserir interagdes do tipo atividade.

4.1. Informagdes do Cabegalho da Requisigcao

Nome Descrigcao Tipo Formato Requerido Regra / Default
Content-Type Tipo da - - Sim Devera manter fixo o valor:
estrutura de application/json
informacodes
Chave de Varchar(1000) - Sim Solicitar com o Gestor do
requisicao Aplicativo.

Essa chave é gerada pelo
sistema SAS no momento
em que se cadastra o
usuario do webservice.
Basicamente funciona como
uma senha de acesso. Além
de autenticar, partir da
chave o SAS recupera as
informacgdes do usuario de
acesso do webservice, suas
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permissoes e a validade do
acesso.
4.2. Parametros
Nome Descrigao Tipo Requerido Regra / Default
PortfolioDisponibi | Ccodigo da Bigint Sim Para ser valido, o parametro
lizacaolD disponibilizagao de <PortfolioDisponibilizacaolD>
consultoria deve ser um valor numérico e
inteiro
Esse parametro corresponde
ao codigo que identifica a
disponibilizagao do produto no
banco de dados.
A disponibilizagao de
consultoria pode ser
recuperada por meio do
método Consultar
Disponibilizacdo de
Consultorias e Orientacdes
AtividadeSemAg | Cdédigo da atividade Int Sim, se o Para ser valido, o parametro
endamentolD registrada pela parametro <AtividadeSemAgendamentol
venda da consultoria <AtividadeAg D> deve ser um valor
do cliente sem endamgntoID numérico e inteiro
agenda > estiver
NULL. =
Esse parametro corresponde
ao codigo que identifica a
atividade sem agendamento
no banco de dados.
AtividadeAgenda | Cdédigo da atividade Int Sim, se o Para ser valido, o parametro
mentolD registrada pela parametro <AtividadeAgendamentolD>
venda da consultoria <AtividadeSe | geve ser um valor numérico e
do cliente com mAgendame inteiro
agenda ntolD>
estiver NULL. P
Esse parametro corresponde
ao codigo que identifica a
atividade com agendamento
no banco de dados.
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Atendente

Cadigo do parceiro
referente ao
atendente

Int Sim

Para ser valido, o campo
<Atendente> deve ser um
valor numérico e inteiro.

Esse parametro corresponde
ao codigo que identifica o
atendente no banco de dados.

UnidadeOrganiza
cionallD

Cddigo da unidade
organizacional

Bigint Sim

Para ser valido, o campo
<UnidadeOrganizacionallD>
deve ser um valor numérico e
inteiro.

Esse parametro corresponde
ao codigo que identifica a
unidade organizacional no

banco de dados.

As unidades organizacionais
podem ser recuperadas por
meio do método Consultar
Unidade Organizacional.

DataHoralnicio

Data e hora de inicio
da interagao

Datetime Sim

Para ser valido, o campo
<DataHoralnicio> deve ser
uma data valida e possuir o

formato YYYY-MM-DD
hh:mm:ss.

DataHoraFim

Data e hora final da
interacao

Datetime Sim

Para ser valido, o campo
<DataHoraFim> deve ser uma
data valida e possuir o
formato YYYY-MM-DD
hh:mm:ss.

MacroeventolD

Cadigo do
macroevento

Int Nao

Para ser valido, o campo
<MacroeventolD> deve ser
um valor numérico e inteiro.

Esse parametro corresponde
ao codigo que identifica o
macroevento no banco de

dados.

Os macroeventos podem ser
recuperadas por meio do
método Consultar
Macroevento.
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CodigoContratoS
GF

Cddigo do contrato
SGF

Varchar(30)

Para ser valido, o campo
<CodigoContratoSGF> deve
ser um valor alfanumérico
com tamanho maximo de 30
caracteres.

CodPessoaF

Cadigo do
participante pessoa
fisica

Int Sim

Para ser valido, o campo
<CodPessoaF> deve ser um
valor numérico e inteiro.

Esse parametro corresponde
ao codigo que identifica a
pessoa fisica no banco de

dados.

Os clientes pessoas fisicas

podem ser recuperados por

meio do método Consultar
Pessoa Fisica.

CodPessoal

Cadigo do
participante pessoa
juridica

Int Nao

Para ser valido, o campo
<CodPessoaJ> deve ser um
valor numérico e inteiro.

Esse parametro corresponde
ao codigo que identifica a
pessoa juridica no banco de
dados.

Os clientes pessoas juridicas
podem ser recuperados por
meio do método Consultar

Pessoa Juridica.

CodMeioAtendim
ento

Caddigo do meio de
atendimento

Int Sim

Para ser valido, o campo
<CodMeioAtendimento> deve
ser um valor numérico e
inteiro.

Esse parametro corresponde
ao codigo que identifica o
meio de atendimento no
banco de dados.

Os meios de atendimentos

podem ser recuperados por

meio do método Consultar
Canal de Atendimento.
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Descricao Descricao para a Text Sim Para ser valido, o campo
interagdo <Descricao> deve ser um
valor alfanumérico.
Orientacao Descricao da Varchar(5000) Nao Para ser valido, o campo
orientacao para a <Orientacao> deve ser um
interagéo valor alfanumérico com
tamanho maximo de 5000
caracteres.
ListaTemas Lista de temas da Lista Sim Os campos e detalhes das
interacao listas estao detalhados
abaixo.
4.2.1 Entrada ListaTemas
Nome Descrigao Tipo Requerido Regra / Default
CodAreaTematica | Codigo da area Int Sim Para ser valido, o campo
tematica <CodAreaTematica> deve ser
um valor numeérico e inteiro.
Esse parametro corresponde ao
codigo que identifica a area
tematica no banco de dados.
As areas tematicas podem ser
recuperadas por meio do método
Consultar Tema.
5. Saidas
Nome Descrigao Tipo
Protocolo Numero do protocolo gerado, caso a incluséo Bigint
obteve sucesso, senéo, retornar em branco.
Codigo Cddigo do Erro. Retornar 0 (zero) se a inclusdo Int
obteve sucesso.
Descricao Descricao do erro. Retornar em branco quando Varchar
a incluséo obteve sucesso.
6. Lista de Erros Possiveis
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Cédigo | Descrigao
1 O parametro <NomeParametro> é obrigatério.
2 O parametro <NomeParametro> ¢ invalido.
3 Parametro <PortfolioDisponibilizacaolD> nao cadastrado ou inativo.
4 Parametro <PortfolioDisponibilizacaolD> nao pertence a UF do usuario do webservice.
5 Parémetro <PortfolioDisponibilizacaolD> n&o é do tipo de servigo consultoria.
6 Parametro <NomeParametro> ndo cadastrado.
7 Parédmetro <NomeParametro> ndo esta associada ao pardmetro <PortfolioDisponibilizacaolD>.
8 Parametro <CodMeioAtendimento> n&o cadastrado ou inativo.
9 Parametro <Atendente> deve ser o mesmo da disponibilizacado de consultoria com agenda.
10 Parametro <Atendente> deve ser o mesmo da disponibilizagdo de consultoria.
11 A data de inicio deve ser a mesma data final da interacgao.
12 Data e hora de inicio devem ser menor ou igual a data e hora atual.
13 Data Final deve ser maior ou igual a Data Inicial
14 Existe interagéo para o cliente com o horario informado.
15 Parametro <UnidadeOrganizacionallD> ndo cadastrada ou inativa.
16 Parédmetro <UnidadeOrganizacionallD> ndo corresponde ao Atendente
17 Atendente ndo cadastrado ou inativo.
18 Macroevento nao cadastrado, inativo ou esta fora do periodo do evento.
19 O paradmetro <CodigoContratoSGF> n&o deve ser informado pois a UF ndo esta parametrizada
para indica-lo.
20 Parametro <CodPessoaF> n&o cadastrado ou inativo.
21 Parametro <CodPessoaJd> ndo cadastrado ou inativo.
22 Pessoa juridica informada ndo esta associada a pessoa fisica informada.
23 CodAreaTematica do parametro <ListaTemas> n&o cadastrado ou inativo.
24 O tema informado no parametro <ListaTemas> nao pode ser o tema principal.
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o5 Parametro <AtividadeSemAgendamentolD> ou <AtividadeAgendamentolD> deve ser
preenchido.

26 Somente o parametro <AtividadeSemAgendamentolD> ou <AtividadeAgendamentolD> deve ser
preenchido.

27 Parametro <NomeParametro> ndo esta inscrito para esta disponibilizacdo de consultoria.

28 O atendente ja possui cadastrado atendimento nesta data / horario.

999 Mensagem informando qualquer outro erro gerado pelo método.

7. Erros de Autenticagdo

Caodigo Descrigao

-1 Chave Invalida.

-2 A chave esta com data de validade vencida.

-3 Acesso negado ao método X.

-4 A chave esta com data de validade vencida para o método X.
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